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新DC One Card注册步骤 

 
1. 必须有一个有效的电邮地址（不可共享） 

2. 访问DC One Card网站www.dconecard.dc.gov/manage 

3. 点击【注册】 

4. 填写所需信息 

5. 查收电邮获取确认链接点击链接以确认您的电邮地址；您将自动返回到DC One 

Card网页 

6. 使用您的电邮地址作为用户名并输入密码登录 

 

重要提示：如果您未在7-14天内收到您的DC One Card，您需要联系我们的客服中心进行重置  

 

通过WMATA注册您的SmarTrip® DC One Card以保护资金： 

 

• 如欲通弄过WMATA注册SmarTrip® ，请访问以下网站https://smartrip.wmata.com 

• 当通过WMATA注册DC One Card时，您的SmarTrip Card将成为Type 

#1（适用于9位数卡）或Type#4（适用于20位数卡）。 

• 如果您对SmarTrip®注册有任何疑问，请致电SmarTrip® 呼叫中心，号码 888-762-7874 

 

地铁销售办公室： 

地铁总部大楼（正门）- 600 Fifth Street, NW, Washington, DC 20001 - 工作日营业时间 9:00 

a.m. - 3:00 p.m. 
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